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KISISEL VERILERIN
ISLENME SARTLARI



Kisisel verilerin islenmesi, Kanunun 3. maddesinde
tanimlanmistir. Buna goére; Kisisel verilerin tamamen
veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcasl olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden dizenlenmesi,
aciklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir
hale getirilmesi, siniflandinimasi ya da kullaniimasinin
engellenmesi  gibi veriler Uzerinde gergeklestirilen
her tarl igslem, kisisel verilerin islenmesi olarak kabul
edilmistir.

Kisisel verilerin islenme gartlarr ise Kanunun 5.
maddesinde sayilmis olup, buna gdére asagidaki
hallerden en az birinin bulunmasi durumunda kisisel
verilerin islenmesi mumkdndur.

« llgili kisinin acik nzasinin varhgi,
e Kanunlarda acikca éngorulmesi,
e Fiili imkansizlik nedeniyle rnizasini agiklayamayacak

durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin



hayati veya beden bUtdnligunin korunmasi icin
zorunlu olmasi,

e Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifaslyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla s6zlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

e Veri sorumlusunun hukuki yUukimlGliganu yerine
getirebilmesi igin zorunlu olmasi,

« llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirimis olmasi,

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin
veri islemenin zorunlu olmasi,

» lgili kisinin temel hak ve &zgurliklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Kisisel verilerin islenme sartlari, yani hukuka uygunluk
halleri, Kanunda sayma yoluyla belirlenmis olup, bu
sartlar genisletilemez.



Kisisel veri isleme, Kanunda bulunan acik riza disindaki
sartlardan birine dayaniyorsa, bu durumda ilgili kisiden
acik nza alinmasina gerek bulunmamaktadir. Veri isleme
faaliyetinin, acik riza disinda bir dayanakla yUratilmesi
mumkun iken acik rizaya dayandiriimasi, aldatici ve
hakkin kotUye kullanimi niteliginde olacaktir. Nitekim, ilgili
kisi tarafindan verilen acik rizanin geri alinmasi halinde
veri sorumlusunun diger kisisel veri isleme sartlarindan
birine dayali olarak veri isleme faaliyetini surdlrmesi
hukuka ve durustllk kurallarina aykir islem yapilmasi
anlamina gelecektir.

Bu kapsamda, veri sorumlusu tarafindan Kkisisel veri
isleme faaliyetinin amacinin 6ncelikli olarak acik riza
disindaki isleme sartlarindan birine dayanip dayanmadigi
degerlendirilmeli, eger bu amag¢ Kanunda belirtilen acik
riza disindaki sartlardan en az birini karsilamiyorsa, bu
durumda veri isleme faaliyetinin devami igin Kiginin agik
rizasinin alinmasi yoluna gidilmelidir.

Kisisel verilerin islenme sartlari her bir Kkisisel veri
isleme  faaliyetinin  amacinin ~ Kanun  bakimindan
hukuki dayanagini olusturmaktadir. Kisisel veri isleme
faaliyetinin amacinda birden fazla sayida Kkisisel veri



isleme sarti  bulunabili. Ornegin, maas bordrosu
dizenlemek amaciyla calisanlarin  Kisisel verilerinin
islenmesinin  hukuki dayanagi, Kkisisel veri isleme
sartlarindan s6zlesmenin ifasi ve veri sorumlusunun

hukuki yakimlIaliguntn yerine getirilmesidir.




Tablo-1'de kisisel verilerin acik riza disinda kalan islenme sartlari yer almaktadir:

isleme Kapsam Ornek
Sartlan

Kanun Hikmi | Vergi Kanunlar, is Calisana ait 6zIUk
Kanunu, Turk Ticaret bilgilerinin kanun
Kanunu vb. geregi tutulmasi

Sdzlesmenin is Akdi, Satis S6zlesmesi, | Teslimat yapiimasi

ifasl Tasima Sdzlesmesi, Eser | igin sirketin
Soézlesmesi vb. adres bilgilerinin

kaydedilmesi.

Fiili imkansizlik | Fiili imkansizlik nedeniyle | Bilinci kapali kisinin
riza veremeyecek olan kisisel saglik bilgisi.
ya da ayirt etme guicu Kacirilan ya da kayip
olmayan Kisi. kisinin konum bilgisi.

Veri Mali Denetimler, Guvenlik | Bankacilik, eneriji,

Sorumlusunun | Mevzuati, Sektér Odakli sermaye piyasalari

Hukuki Regulasyonlarla Uyum. gibi alanlara 6zel

Sorumlulugu denetimlerde bilgi

paylasimi yapiimasi.

Aleniyet ilgili kisinin kendisine ait Evini satmak isteyen

Kazandirma bilgileri kamunun bilgisine | kisinin, satis ilaninda
sunmasil. iletisim bilgisine yer

vermesi

Hakkin Tesisi, Dava acilmasi, tescil isten ayrilan bir

Korunmasi, islemleri, her tarlt calisana ait gerekli

Kullaniimasi tapu islemi vb. islerde bilgilerin dava zaman
kullaniimasli zorunlu asimi boyunca
veriler. saklanmasi.

Mesru Menfaat | ilgili kisinin temel CGalisan baglhigini
haklarina zarar artiran 6dul ve
vermemek kaydiyla, veri prim uygulanmasi
sorumlusunun mesru amaciyla veri
menfaati icin zorunlu islenmesi.
olmasi halinde veri
islenmesi




l. Acik Riza

Acik nza, Kisisel veri isleme sartlarindan birisidir.
Veri sorumlusu tarafindan veri isleme faaliyetinin
gerceklestiriimesinde  6ncelikle  diger veri isleme
sartlarindan birine  dayaniip  dayanilamayacagi
degerlendirilmeli, bunlardan hicbirisi yoksa ilgili kisinin
aclk rizasinin alinmasi yoluna gidilmelidir.



ll. Kanunlarda Acikca
Ongérilmesi

Veri isleme sartlarindan  birisi  de  kanunlarda
acikca ongorulmesidir. Kanunlarda Kkisisel verilerin
islenebilecedine iliskin bir hikim veri isleme sartini
olusturacakti. Ornegin, kolluk tarafindan bir sug
sorusturmasi sebebiyle, 2559 sayili Polis Vazife ve
Salahiyet Kanununun (PVSK) 5. maddesi uyarinca
suphelilerin parmak izlerinin alinmasi; 5352 sayili Adli
Sicil Kanunu uyarinca Adalet Bakanhginin Kisilerin
ceza mahkUmiyetlerine iliskin verilerinin iglenmesi bu
kapsamdadir.



1. Fiili Imkansizlik

Fiili imkéansizlik nedeniyle nzasini aciklayamayacak
durumda bulunan veya nzasina hukuki gecerlilik
taninmayan Kisinin, kendisinin ya da baskasinin hayati
veya beden butunltgundn korunmasi icin zorunlu olmasi
halinde ilgili kisinin kisisel verileri islenebilecektir.

Kanuna gore fili imkéansizlik halinde, kisisel verilerin
islenebilmesi icin ilgili Kisinin veya Uclncu bir Kisinin
hayati veya beden butinltgunin korunmasi bakimindan
zorunluluk bulunmalidir. Ornegdin, hiirriyeti kisitlanan bir
kisinin kurtarilmasi amaciyla kendisinin veya suphelinin
tasimakta oldugu telefon, bilgisayar, kredi karti, banka
kartt veya diger teknik bir arac Uzerinden vyerinin
belirlenmesi icin bu verilerin islenmesi gibi.



V. Sozlesmenin
Kurulmasi ve Ifasi Igin
Gerekli Olmasi

Bir  sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin zorunlu olmasi durumunda
ilgilikisilerin buamaglasinirli olmak tzere kigisel verilerinin
islenmesi mUmkindir. Ornegin, bir sdzlesme geregi
paranin ddenmesiicin alacakl tarafin hesap numarasinin
alinmasi veya bir bankayla kredi s6zlesmesi yapilmasi
sirasinda bankanin, o Kisiye ait maas bordrosunu, tapu
kayitlarini, icra borcu olmadigina dair belgeyi edinmesi
gibi. Ayrica, s6zlesme geregisaticinin, maliteslim borcunu
yerine getirmesi icin alicinin adresini kaydetmesi ya da
isverenin maas 6demesini gercgeklestirmek amaciyla
calisanlarin banka bilgilerini elinde bulundurmasi, bu
kapsamda degerlendirilebilecektir.



V. Veri Sorumlusunun
Hukuki YUkimlalGgund
Yerine Getirebilmesi
Icin Zorunlu Olmasi

Veri sorumlusunun hukuki  ydkimltlagind  yerine
getirebilmesi icin veri islenmesinin zorunlu oldugu
hallerde ilgili kisinin Kkisisel verileri islenebilecektir. Bir
sirketin calisanina maas ddeyebilmesi icin, banka hesap
numarasi, evli olup olmadigi, bakmakla yukumli oldugu
kisiler, esinin calisip calismadigi, sosyal sigorta numarasi
gibi verilerin elde edilmesi ve islenmesi bu duruma
ornek verilebilir. isverenin vergi denetimi sirasinda
calisanlarina veya muUsgsterilerine ait bilgileri ilgili kamu
gorevlilerinin incelemesine sunmasi da bu kapsamda
degerlendirilebilir.
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VI. Kisisel Verilerin
llgili Kisi Tarafindan
Alenilestirilmis Olmasi

llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilen, bir baska
ifadeyle herhangi bir sekilde kamuoyuna agiklanmig
olan kisisel verileri islenebilecektir. Bu duruma o6rnek
olarak ise bir kiginin belirli hallerde kendisiyle iletisime
gecilmesi amaciyla iletisim bilgilerini kamuya acik sekilde
ilan etmesi verilebilir. Kurumsal internet sitelerinde,
calisanlarin igyeri telefon numaralar ve kurumsal
elektronik posta adreslerinin Gguncu kisilerin erisimine
acik sekilde paylasilmasi halinde de alenilestirmeden
s6z edilebilir.

Ancak, Kisisel verinin aleni kabul edilebilmesi icin ait
oldugu kisinin aleni olmasini istemesi gerekir. Baska
bir ifade ile, alenilestirmenin gerceklestirilebilmesi icgin
alenilestirme iradesinin varligi gerekir. Yoksa bir kisinin
kisisel verisinin herkesin gorebilecedi bir yerde olmasi
aleni olmasinisaglamaz. Ayrica, alenilestirme durumunda
kisisel verinin amaci disinda da kullaniimamasi
gerekmektedir. Ornegin, ikinci el arac satisi yapilan
internet sitelerinde aracini satmak isteyen ilgili kisinin
iletisim bilgilerinin pazarlama amaglariyla kullaniimasi
mUmkun degildir.

"



VII. Kigisel Verilerin
Islenmesinin Bir Hakkin
Tesisi, Kullaniimasi veya
Korunmasi I¢gin Zorunlu
Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin
zorunlu olmasi halinde ilgili kisinin kisisel verilerinin
islenmesi  mimkindir. Ornegin, bir sirketin  kendi
calisani tarafindan acilan bir davada ispat icin bazi verileri
kullanmasli ya da kisith bir kisinin haklarinin korunmasi
amaciyla vasisinin veya kayyumun, kisithnin mali bilgilerini
tutmasi gibi. Ayrica, sdzlesme sona erdikten sonra, olasi
yasal takiplere karsi zamanasimi suresinin sonuna kadar
fatura, s6zlesme, kefaletname gibi belgelerin bu amaclar
icin saklanmasi bu kapsamda degerlendirilecektir.
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VIIl. Veri Islemenin ligili
Kisinin Temel Hak ve
Ozgurluklerine Zarar
Vermemek Kaydiyla Veri
Sorumlusunun Mesru
Menfaatleri Igin Zorunlu
Olmasi

ilgili kisinin temel hak ve dzglrliklerine zarar vermemek
kaydi ile veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin
veri iglenmesinin zorunlu olmasi durumunda, Kkisisel
verilerinin islenmesi mumkundur.

Bazi durumlarda veri sorumlusunun mesru menfaati
bakimindan veri isleme s6z konusu olabilmektedir.
Ornegin bir sirket sahibinin, calisanlarinin temel hak ve
ozgurluklerine zarar vermemek kaydiyla, onlarin terfileri,
maas zamlari yahut sosyal haklarinin dizenlenmesinde
ya da isletmenin yeniden yapilandiriimasi sUrecinde
gorev ve rol dagiiminda esas alinmak Uzere ¢alisanlarin
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kisisel verilerinin islenmesi sirket sahibinin  mesru
menfaati kapsamina alinmistir.

Bu sarta dayali olarak veri islenebilmesi icin, veri
sorumlusunun mesru menfaatinin bulunmasi ve ilgili
kisinin temel hak ve 6zgurlUklerine zarar veriimemesi
gerekmektedir.

Veri sorumlusunun mesru menfaati, gerceklestirilecek
olan islenme sonucunda elde edecedi cikara ve
faydaya yoneliktir. Veri sorumlusunun elde edecegi
fayda; mesru, ilgili kisinin temel hak ve 6zgUrligu ile
yarisabilecek yeterli dizeyde etkin, belirli ve halihazirda
mevcut olan bir menfaatine iliskin olmalidir. Veri
sorumlusunun gercgeklestirdigi guncel aktivitelerle iligkili
ve ona yakin gelecekte fayda saglayacak bir islem olmasi
gerekmektedir.

Bir sirketin satilmasi, devralinmasi veya ortaklik yapisinin
degismesi gibi bir durum s6z konusu oldugunda, sirketi
satin alacak kisinin, sirketin guncel durumuna hakim
olabilmek amaciyla i¢inde kisisel verilerin de bulundugu
bir takim bilgileri dlcult ve gerekli glvenlik dnlemlerini
alarak incelemesi halleri de mesru menfaat kapsamina
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alinabilecektir. Ancak burada dikkat edilmesi gereken
husus, veri sorumlusunun mesru menfaatinin Kanunun
amacl ve ruhuna uygun olarak yorumlanmasidir.

Veri sorumlusunun mesru menfaatinin olmasinin yani
sira, ilgili kisinin temel hak ve OzguUrlUklerine zarar
verilmemesi gerekir. Dolayisiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaati olup olmadigi belirlendikten sonra,
kisisel verisi islenecek olan ilgili kisinin temel hak ve
OzgUrlUklerinin neler oldugunun tespiti gereklidir. Buna
gore, veri sorumlusunun mesru menfaati cok guclu ve
etkin olmadig takdirde, ilgili kisinin hak ve menfaatleri,
veri sorumlusunun mesru ancak daha az éneme sahip
menfaatinden daha Ustln gelebilecektir. Bu dogrultuda,
ele alinacak olan mesru menfaat ciddi, 6nemli ve hali
hazirda mevcut olmalidir.

Bu sarta dayanilarak veri islenebilmesi igin yarisan
menfaatler arasinda yapilacak olan degerlendirme
sonucunda Kkisisel verilerin bu hukum kapsaminda
islenip islenemeyecegine karar veriimesi gerekmektedir.
Dolayisiyla ilgili hiktm, veri islenmesine iliskin sinirsiz
bir yetki olarak degerlendirilemez. Aksine, madde
kapsaminda belirtilen veri sorumlusunun menfaati ile

15



ilgili kisinin temel hak ve 6zgurltkleri arasinda makul bir
denge saglanmasini gerektirmektedir.

Buhukmunuygulanabilmesiikiasamali birdegerlendirme
gerektirmektedir. Yapilacak olan ilk degerlendirmede
veri sorumlusunun mesru menfaatinin  varligr tespit
edilmeli, ikinci olarak da, bu menfaatin ilgili kisinin temel
hak ve OzgurlUklerine zarar vermedigi belirlenmelidir.
Bu degerlendirme yapilirken veri sorumlusunun mesru
menfaati ile kisisel verileri isleme amaci birbirine
kanstinimamalidir. Bu iki terim birbiriyle iliskili olsa
dahi farkl anlama gelmektedir. Kisisel verileri isleme
amaci, 6zel olarak verinin islenme sebebiyle ilgilidir.
Ancak veri sorumlusunun mesru menfaati daha genis
yorumlanmalidir. Veri sorumlusunun mesru menfaati,
gerceklestirilecek olan islenme sonucunda elde edecegi
faydaya yoneliktir. Veri sorumlusunun elde edecegi
fayda; mesru, ilgili kisinin temel hak ve 6zgurlugu ile
yarisabilecek dizeyde etkin, belirli ve halihazirda mevcut
olan bir menfaatine iliskin olmalidir.

Bu kapsamda, oOncelikle degerlendiriimesi gereken

hususlar arasinda; veri sorumlusunun mesru menfaati,
ilgili Kisinin temel hak ve ozgurltkleri Uzerinde Kkisisel
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verinin islenmesinin yaratacag! etki ile duruma ve olayin
mahiyetine gdre farklilk gdsterecek olan dengeler
(Gstin gelen menfaatin ve hakkin degerlendirilmesi)
bulunmaktadir.

Ayrica belirtmek gerekir ki; mesru menfaat sarti,
maddede yer alan diger haller uygulanamadigi takdirde
veri islenmesi bakimindan basvurulacak son care
olmadigi gibi her seyi kapsamina dahil edebilecek ve
tum Kisisel verilerin islenmesine iliskin faaliyetleri kanuni
hale getirecek bir dlizenleme de degildir.
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