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Calisanlarinizin
soyleyecekleri var,
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Neden ihbar mekanizmasi?

GUNnUmMUzde kurumlar, is ortamini ve sirket itibarini olumsuz
etkileyen susitimal, hirsizlik, rusvet veya etik olmayan davranislarla
sikca karsilasmaktadir.

Calisanlariniza is ortaminda gordukleri ve duyduklari problemleri,
islerini kaybetme korkusu duymadan bildirebilecekleri bir
mekanizma saglamak, bu problemleri cok daha erken tespit
etmenizi ve kayiplarinizi azaltmanizi saglayabilir.

Suistimal tespitine iliskin yapilan arastirma(*), kisiler tarafindan
yapilan ihbarlarin suistimalin tespit edilmesinde en etkin yol

oldugunu gostermektedir. Arastirmaya gore, incelenen 1,843
suistimal vakasinin %40 inin ilk tespiti ihbar yoluyla olmustur.
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*ACFE Report to the Nations on Occupational Fraud and Abuse 2010

ihbar mekanizmasinin sirketlerde yarattigi katma deger nedir?

- Etik problemlerin hizli bir sekilde ortaya ¢ikarilarak maddi zararlarin yani sira
itibara gelebilecek zararlarin azaltiimasi

« Anonim ihbar mimkun oldugu icin, kisiler tarafindan glivenilen ve daha cok
kullanilan bir mekanizma olmasi

- Suistimale karsi ekonomik bir caydirici etken olmasi

- Sirketin calisanlarina ve diger paydaslarina karsi olumlu bir imaj yaratmasi

« Sirketin seffaf bir yapiyl benimsediginin ve etik konulari tolere etmediginin
vurgulanmasi

« Sirketin etik kalturanu iyilestirmeye katki saglamasi

* Cesitli iletisim mekanizmalari ile calisanlarin farkli ihtiyaclarina karsilik
verilebilmesi

« Deloitte Turkiye'ye ek olarak; Glney Afrika, Zimbabwe, Singapur, Avustralya ve
Meksika ofislerinden de farkli dil secenekleriyle genis kitlelere ulasma imkaninin
olmasi



ihbar mekanizmasi nasil calisir?

« Her sirkete kendine ozel
bir telefon numarasi, faks
numarasi, e-posta adresi
ve posta kutusu verilir.
Sirket calisanlari bu iletisim
mekanizmalarini kullanarak
sirketin etik hattina
ulasabilir.

Sirketin etik hattini

arayan kisiler, konusunda
egitimli ve tecribeli cagri
merkezi profesyonelleri ile
goruserek ihbarlarini yapar.
Gorusmenin sonunda
arayan kisiye sadece

kendisine ait bir cagri takip/

referans numarasi verilerek,
arayan kisi ile ihbar

raporu guvenli bir sekilde
iliskilendirilir.

- Telefon veya diger iletisim
mekanizmalari ile iletilen
ihbarlara iliskin ihbar
raporlar hazirlanarak,
sirketinizde secilmis olan
yoneticilere belirlenen stre
icinde guvenli bir sekilde
iletilir.

- Etik hatti tarafindan alinan
ihbarlarin aylik 6zeti
sirketinizde secilmis olan
yoneticiler ile gtvenli bir
sekilde paylasilir.

ihbar mekanizmasi kimlere acilabilir?

ihbar
mekanizmasi

kimlere acilabilir?
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Deloitte, faaliyet alani bir cok endustriyi kapsayan 6zel ve kamu sektort musterilerine
denetim, vergi, danismanlik ve kurumsal finansman hizmetleri sunmaktadir. Kiiresel
baglantili 140'tan fazla Ulkedeki Gye firmasi ile Deloitte, nerede faaliyet gosterirse
g0stersin, basarilarina katkida bulunmak icin musterilerine birinci sinif kapasitesini ve
derin yerel deneyimini sunar. Deloitte’un yaklasik 170.000 uzmani, miukemmelligin
standardi olmayi kendilerini adamistir.

Deloitte uzmanlari; ortak kltdrin sagladigi birlik, pazar ve musterilere saglanan
katma deger, birbirlerine olan baglilik ve kulturel gesitliligin glcu ile tek bir butundur.
Uzmanlar, strekli 6grenim, mlcadele isteyen deneyimler ve zengin kariyer olanaklari
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